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Uber uns:

Die connect2 Service Group ist einer der fiihrenden Anbieter flr infrastrukturelle
Dienstleistungen. Das zur Thelen Gruppe gehdrende Unternehmen ist in den
Bereichen Gebdaudereinigung, Sicherheitsdienstleistungen, technisches FM,
Support Services sowie Grau- und Griinflichenpflege aktiv.

Mit ihren 3.300 Beschéftigten an 22 Standorten erbringt die connect2 Gruppe ihre
Leistungen bundesweit. Mit Leidenschaft und ausgewiesener Expertise sind die
Mitarbeitenden der connect2 Gruppe Ansprechpartner vor Ort und bieten
professionelle und ganzheitliche Lésungen, die auf die individuellen
Kundenbedirfnisse zugeschnitten sind.

Dabei konnen die einzelnen Unternehmen der connect2 Group jeweils auf eine
langjahrige Erfahrung zuriickschauen und aufbauen.

Leiter Operations in der Gebaudereinigung (m/w/d)
bundesweit

lhre Aufgaben bei uns:

e Sicherstellung und Kontrolle aller Reinigungsdienstleistungen in den
Niederlassungen

¢ Fachliche Flihrung, Entwicklung und Motivation der Niederlassungsleiter
und den zugeordneten Mitarbeitern

e Sicherstellung der Einhaltung von Qualitatsstandards, Arbeitsanweisungen
und gesetzlichen Vorschriften

¢ Kenntnisnahme und Berticksichtigung der tatigkeitsrelevanten
Rechtsvorschriften sowie Sensibilisierung der Flihrungskréfte und
Mitarbeiter, um VerstdBe gegen geltendes Recht vorzubeugen

e |dentifikation und Umsetzung méglicher Auftragserweiterungen bei
Bestandskunden

¢ Kalkulation und Angebotserstellung in Zusammenarbeit mit dem Vertrieb

¢ Kontrolle und Unterstiitzung von Implementierung von Neueinrichtungen

e Umsetzung und Einhaltung der unternehmerischen Ziele und Vorgaben

¢ Kundenbetreuung und -bindung, regelméaBige Kunden und
Objektbegehungen

¢ Wirtschaftliche Verantwortung (Nachkalkulation, Kostenoptimierung)

e Erstellung von Reportings und Analysen fiir die Geschéftsleitung

¢ Implementierung von Prozessoptimierungen und digitalen Lésungen

lhr Profil:

* Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im Bereich Facility Management,
Gebdaudereinigung, Betriebswirtschaft oder vergleichbar

* Mehrjéahrige Berufserfahrung in der Geb&udereinigung mit
Flhrungsverantwortung in einer vergleichbaren Funktion

¢ Ausgepréagte Fihrungs- und Kommunikationskompetenz

» Kundenorientiertes Denken und unternehmerisches Handeln

* Hohe Reisebereitschaft

* Ausgepréagte Kundenorientierung

Connect2 Cleaning GmbH

Arbeitgeber
Connect2 Cleaning GmbH

Beschéftigungsverhaltnis
Vollzeit

Arbeitsbeginn
Sofort

Industrie / Gewerbe
Gebaudereinigung

Arbeitsort
Deutschland
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¢ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
¢ Sicherer Umgang mit MS Office und ggf. branchenspezifischer Software

Wir bieten lhnen:

 Einen Vollzeitarbeitsplatz in einem unbefristeten Arbeitsverhéltnis

 Eine anspruchsvolle, abwechslungsreiche Tétigkeit in einem innovativen
und zukunftsorientierten Unternehmen

¢ Moderne Arbeitsmittel und die Mdglichkeit, eigene Ideen einzubringen und
Prozesse aktiv mitzugestalten

* Vielféltige Mdglichkeiten zur personlichen und fachlichen Weiterbildung

¢ Leistungsgerechte Vergitung sowie flexible Arbeitszeiten in einem
kollegialen, motivierten und sympathischen Arbeitsumfeld

» Corporate Benefits wie z.B. betriebliche Altersvorsorge, Verglnstigungen in
Fitnessstudios, Rabatte bei diversen Kooperationspartnern, u. &.)

Wir wachsen. Wachsen Sie mit uns.
Interessiert? Dann freuen wir uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung unter

Angabe lhres frithesten Einstellungstermins sowie lhrer Gehaltsvorstellung.
Der vertrauliche Umgang mit lhren Daten ist selbstverstandlich.

Thelen Verwaltungs GmbH
AlfredstraBe 150
45131 Essen

E-Mail: bewerbung@thelen-gruppe.de
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